UIMM

POLE FORMATION

Offre d’emploi (H/F)

LA FABRIQUE
DE L'AVENIR

« Chargé(e) d’affaires »

Piloté par les industriels depuis plus de 50 ans, le Pole formation UIMM Eure Seine Estuaire est le premier centre
de formation privé normand dédié aux formations et métiers de I'industrie.

Notre vocation est de répondre aux besoins en compétences des entreprises industrielles en matiere de formation
et de conseil.

Avec plus de 500 entreprises partenaires, 1 100 alternants et 2 500 stagiaires sur ses 4 centres de formation situés
sur I'axe Seine (Le Havre, Port-Jérome-sur-Seine, Evreux et Vernon), le Péle formation ESE propose une offre de
formations certifiantes et qualifiantes par la voie de I'alternance pour se perfectionner, se développer ou se
réorienter dans les domaines de la chaudronnerie / tuyauterie / soudure, maintenance industrielle,
électrotechnique, usinage et conception industrielle, robotique, plasturgie, mécanique industrielle, organisation
industrielle et industrie 4.0

Missions

Sous la responsabilité de la Responsable Commerciale, le(la) chargé(e) d’affaires a pour mission de développer et
accompagnement le portefeuille clients/prospects, vendre et suivre les formations dispensées par le pdle ESE ainsi
que développer des partenariats.

Activités
- Répondre aux sollicitations des entreprises, des demandeurs d’emploi et des salariés d’entreprises
- Préparer et planifier ses RDV en entreprises, ses relances téléphoniques et campagnes diverses
(Campagne apprentissage, taxe apprentissage, poursuites d’études...) impulser par son N+1
- Fidéliser les clients et assurer le suivi des entreprises en tenant a jour les informations et les actions de
relances sur le logiciel dédié
- Répondre aux appels d’offres
- Formaliser, transmettre I’offre aux clients et réaliser un suivi d’affaires lors d’une visite d’entreprise
- Assurer les relations avec les partenaires et prescripteurs et contribuer a I'optimisation des
accompagnements
- Assurer la continuité des contacts avec les branches professionnelles, partenaires et prescripteurs
(Région, Pole emploi, Cap emploi, Mission locale, cabinets de reclassements...) pour faciliter la gestion
de projets.
- Participer a I’élaboration des mailings pour des actions ponctuelles a promouvoir et effectuer les
relances si nécessaire
- Participer aux manifestations internes/externes (job dating, forum, salon...) en semaine et
occasionnellement le week-end.
Profil

De formation Bac + 3 minimum dans le domaine de la vente, du commerce ou de la relation client, vous disposez
d’une expérience d’au moins trois ans sur un poste similaire.

Vous possédez idéalement des connaissances du milieu industriel.

Vous avez une bonne qualité de rédaction et un esprit d’analyse. Vous faites preuve d’un bon niveau d’orthographe
et de qualités rédactionnelles solides.

Vous étes une personne de terrain et étes sensible a la rentabilité d’une action.

Caractéristiques du poste

CDI Temps plein, poste a pourvoir des septembre 2023.

Permis B exigé

Localisation : Evreux

Salaire annuel brut : 35 K€ sur 13 mois
Si ce challenge vous attire, merci d’adresser votre candidature (CV+LM) a Domenica Jolec, Responsable RH du
Péle formation — UIMM Eure Seine Estuaire par mail a I’'adresse suivante : djolec@formation-industries-ese.fr
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